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السؤال الأول

يطُلق مصطلح البنوك الإلكترونية على مفهوم الخدمات المالية، وهو نظام يمُكنّ العميل من القيام بجميع

الأعمال المتصلة بالبنك. 

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

يطُلق مصطلح البنوك الإلكترونية على مفهوم الخدمات المالية عن بعُد، وهو نظام يمُكنّ العميل من القيام

بجميع الأعمال المتصلة بالبنك. 

 

يجب ذكر عبارة عن بعُد.

السؤال الثاني

صِل الموقع الإلكتروني بنوع التجارة الإلكترونية التي يمُثلها:

الاجابة النموذجية

 
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الشرح

نوع التجارة الإلكترونيةعنوان الموقع

www.ebay.comمستهلك إلى مستهلC2C

www.jordan.gov.joحكومة إلى مستهلك G2C

www.ubid.comشركة إلى مستهلك B2C

www.made-in-china.comشركة إلى شركة B2B
 

السؤال الثالث

تعُتبر صعوبة مواكبة التطورات المتسارعة في البرمجيات والتقنيات الإلكترونية محددات من النوع: 

الاجتماعية

الاقتصادية

التشريعية

الثقافية

الاجابة النموذجية

الشرح

صعوبة مواكبة التطورات المتساعرة في البرمجيات والتقنيات الإلكترونية ونقص وعي المستخدمين

ومحدودية قدرات مستخدمي الإنترنت ومهاراتهم في الدخول للمواقع الإلكترونية وإجراء العمليات التجارية

من المحددات الثقافية. 

السؤال الرابع

يتفوق النشر الإلكتروني على النشر التقليدي بإمكانية احتواء الأول على مقاطع فيديو ورسوم متحركة. 

True

False

الاجابة النموذجية


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الشرح

يتميز الكتاب الإلكتروني بوجود الرسوم المتحركة ومقاطع الفيديو

السؤال الخامس

للنشر الإلكتروني العديد من المزايا في هذا السؤال يحتوي العمود الأول على بعض من هذه المزايا والعمود

الثاني يحتوي على المستفيد من هذه المزايا. 

صِل بين كل واحدة منها مع الشخص المستفيد من هذه المزايا. 

الاجابة النموذجية

الشرح

المستفيد من هذه المزايامزايا النشر الإلكتروني

الناشرتقليل التكاليف

الباحثالتفاعلية 

الباحثتوفير المساحة

الناشرتساوي الفرص 

 

السؤال السادس

يعُدّ موقع www.Blager.com  من المواقع الخاصة بإنشاء مدوّنات إلكترونية.

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

www.Blogger.com الموقع الصحيح هو

السؤال السابع


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قام عماد بقراءة منشور يتحدث عن قيام أب بتعنيف ابنه مرفقًا بفيديو للحدث، فقام بإعادة نشره وحثّ

أصدقائه على ذلك؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

سلوك خاطئ. حيث أنه لا يجود التأكدي على بعض السلوكيات السلبية من خلال تكرار نشرها بشكل مبالغ

فيه. 

السؤال الثامن

يصُر خالد على شراء خصائص وميظات في اللعبة من أجل أن يستمر في اللعب. 

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

يوجد في الحياة أولويات كثيرة ولا يجوز المبالغة في الجري وراء الألعاب الإلكترونية. 

السؤال التاسع

عدّد ثلاثة من محددات ومخاطر التطبيقات المجانية؟ 


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- المعلومات غير الصحيحة. 

- اشتراط بعض هذه التطبيقات على الموافقة على استخدام معلوماته الشخصية، وقائمة

أصدقائه. 

- إمكانية التعرض للاختراق. 

الاجابة النموذجية

الشرح

- المعلومات غير الصحيحة وفي بعض الأحيان غير دقيقة. 

- اشتراط بعض هذه التطبيقات على الموافقة على استخدام معلوماته الشخصية، وقائمة أصدقائه والتي قد

يستخدمها التطبيق بشكل غير مناسب.  

- إمكانية التعرض للاختراق خلال بعض التطبيقات غير الآمنة. 

السؤال العاشر

تتشارك آمنة مع صديقاتها المنشورات على الفيس بووك وقمن بعمل مجموعة للحوارات التي تخص

مجال الأزياء والموضة، فاختلفت مريم مع آمنة في النقاش حول تناسب الألوان. فقامت آمنة بحجب

مريم. 

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

آمنة ومريم صديقتان والاختلاف في الأذواق مطلوب ولا يفُترض استخدام هذه الخدمة كلما استصعبنا

النقاش مع الأشخاص. 

السؤال أحد عشر

في عام 2008 تم إطلاق أو خدمة تطبق مبدأ الحوسبة السحابية وكان له دور هام في عملية تطوير مفهوم

الحوسبة السحابية. 

True

False
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الاجابة النموذجية

الشرح

في عام 2006 قام موقع أمازون إطلاق أول خدمة تطبق مبدأ الحوسبة السحابية وكان له دور هام في عملية

تطوير مفهوم الحوسبة السحابية. 

السؤال اثنا عشر

إحدى مميزات خدمة الحوسبة السحابية يتم من خلالها الاستفادة من البنى التحتية الضخمة التي تقدمها

الخدمات السحبية للقيام بالاختبارات والتجارب العلمية. 

تخفيض التكاليف

سرعة معالجة البيانات

إمكانية الحصول على الخدمات في أي زمان ومكان

توفر مساحة تخزينية كبيرة

الاجابة النموذجية

الشرح

إنّ سرعة معالجة البيانات التي توفرها الخوادم الضخمة والمتاحة من خلال خدمة الحوسبة السحابية تتُيح

الاستفادة من البنى التحتية الضخمة التي تقدمها الخدمات السحبية للقيام بالاختبارات والتجارب العلمية،

وإجراء العمليات الحسابية المعقدة بوقت قليل. 

لأن المعلومات تخزن على خادمات الشركة المقدمة للخدمة، أيْ أنها ليست مخزنّة على القرص

لب الخاص بالمستخدم.  الصُّ

السؤال ثلاثة عشر

علل: تسمح الحوسبة السحابية بالوصول إلى جميع تطبيقات وخدمات المستخدم من أيّ مكان وفي أيّ

وقت عبر بيئة شبكة الإنترنت؟ 

الاجابة النموذجية


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الشرح

المعلومات المخزنة على قرص صلب لا يتُيح لك استخدامها في أي وقت وفي أي مكان إن لم تكن تحمل

معك القرص الصلب، ولكن المخزنة على السحابة تسمح لك بالحصول عليها في أي وقت ومن أي مكان

بما أنك متصل بالإنترنت. 

السؤال أربعة عشر

تعُتبر نظم المعلومات الجغرافية نظم معلومات حاسوبية ذكية تعمل على الجمع والصيانة والتخزين والتوزيع

والمعالجة والتحليل والاخراج والعرض للبيانات والمعلومات التي لها علاقة بالوقت وذلك لخدمة أهداف

محددة؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

تعُتبر نظم المعلومات الجغرافية نظم معلومات حاسوبية ذكية تعمل على الجمع والصيانة والتخزين والتوزيع

والمعالجة والتحليل والاخراج والعرض للبيانات والمعلومات التي لها علاقة بالمكان وليس الوقت وذلك

لخدمة أهداف محددة؟

السؤال خمسة عشر

تحتاج الى عملية طرح عطاء سواء قررت شراء نظام معلومات جديد او تطوير نظام؟ 

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

عملية طرح العطاء مهمة سواء قررت شراء أو تطوير نظام معلومات جديد.
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السؤال ستة عشر

احدى المهام الآتية تتم ضمن مرحلة تحليل النظام؟

تحديد مدخلات النظام ومخرجاته

المتطلبات الأمنية للنظام

تحديد متطلبات النظام

تحديد مهام النظام

الاجابة النموذجية

الشرح

تحديد المتطلبات الأمنية للنظام من المهام التي تتم خلال مرحلة تحليل النظام.

السؤال سبعة عشر

النظام هو مجموعة من المكوّنات تشمل المصادر والمبادئ والاجراءات اللازمة لتنفيذ مهمة محدّدة او

لخدمة هدف محدد؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

النظام يشمل أيضًا الأشخاص وليس فقط ما ذكر. 

النظام هو مجموعة من المكوّنات تشمل الأشخاص والمصادر والمبادئ والاجراءات اللازمة لتنفيذ مهمة

محدّدة او لخدمة هدف محدد.

السؤال ثمانية عشر

في اي مرحلة من مراحل تطوير نظام المعلومات يتم تحديد الخيارات التكنولوجية المتاحة لتطوير النظام؟

تصميم النظام


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تنفيذ النظام

فحص النظام

تعريف النظام

الاجابة النموذجية

الشرح

يتم في مرحلة تحديد النظام تحديد الخيارات التكنولوجية المتاحة. 

السؤال تسعة عشر

المعلومات هي مجموعة من البيانات المنظمة والمنسقة التي تمت معالجتها ثم تطبيقها وتحليلها

وتنظيمها وتلخيصها بشكل يسمح باستخدامها والاستفادة منها؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

عبارة صحيحة. المعلومات هي ناتج معالجة البيانات. 

السؤال عشرون

المعرفة الضمنية هي المعرفة التي يتم الحصول عليها من البيانات والمعلومات المتوافرة والمكتوبة

والمحفوظة كالسجلات والكتب؟

True

False

الاجابة النموذجية


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الشرح

المعرفة الضمنية هي المعرفة المخزنة في عقول الأفراد ويصعب نقلها بالطرق العادية. 

السؤال واحد وعشرون

المرونة التي يمتاز بها النظام تعني امكانية التعديل على اعدادات النظام؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

يحتاج النظام أن يتصف بالمرونة ومن خصائص المرونة إمكانية التعديل على إعداداته. 

السؤال اثنان وعشرون

المرحلة الثالثة من مراحل تطوير نظام معلومات هي؟

تصميم النظام

برمجة النظام

فحص النظام

تعريف النظام

الاجابة النموذجية

الشرح

مراحل تطوير نظام المعلومات هي: 

1- تعريف النظام. 

2- تحليل النظام.

3- تصميم النظام.

4- برمجة النظام. 

5- فحص النظام. 


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6- تنفيذ وتطبيق النظام. 

7- صيانة النظام. 

السؤال ثلاثة وعشرون

قواعد البيانات هي مجموعة البيانات المنطقية المترابطة التي وُجدت لخدمة هدف محدد في المؤسسة

والمخزنة ضمن نظام المعلومات؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

إجابة صحيحة لتعريف قواعد البيانات.

السؤال أربعة وعشرون

يتضمن النظام الخبير قاعدة المعرفة ومحرك الاستدلال؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

من مكونات النظام الخبير المذكور في الكتاب قاعدة المعرفة ومحرك الاستدلال

 

السؤال خمسة وعشرون

تعُتبر التغذية الراجعة التقييم الاولي للنظام وما يقوم به من مهام لغايات تحسين أداء العمليات ومن ثم

تحسين نظام المعلومات بشكل كامل؟


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الاجابة النموذجية

الشرح

التغذية الراجعة ضرورية جدًا لأي عملية حيث تعُطي انطباع عن قدرات النظام ومجالات تحسينه.

السؤال ستة وعشرون

يسُمى مخزن البيانات الذي تنُظم فيه البيانات حسب مواضيع معينة لخدمة عمليات اتخاذ القرار بـ ؟

مخزن بيانات

مخزن معرفة

مستودع بيانات

قاعدة بيانات

الاجابة النموذجية

الشرح

مستودع البيانات هو مخزن البيانات الذي تنُظم فيه البيانات حسب مواضيع معينة لخدمة عمليات اتخاذ

القرار.

السؤال سبعة وعشرون

يتعامل نظام المعلومات بشكل اساسي مع المعلومات والتي يتم تحويلها الى بيانات؟
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الاجابة النموذجية


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الشرح

يتعامل نظام المعلومات بشكل اساسي مع البيانات والتي يتم تحويلها الى معلومات

السؤال ثمانية وعشرون

يتم خلال هذه المرحلة استخدام النظام الجديد مع البقاء على استخدام الطريقة القديمة لفترة محددة للتأكد

من خلو النظام الجديد من الأخطاء وعندها يتم التحويل الكامل الى النظام الجديد؟

استخدام مباشر

استخدام مرحلي متدرج

استخدام متزامن

لا شيء مما ذكر

الاجابة النموذجية

الشرح

الاستخدام المتزامن يتم خلاله استخدام النظامين معًا لحين التأكد من خلو النظام الجديد من الأخطاء. 

السؤال تسعة وعشرون

يفُضل امتلاك نظام المعلومات حتى لو كانت الحاجة له لفترة زمنية محدودة؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

يفُضل استئجاره إذا كانت الحاجة له لفترة زمنية قصيرة. 

السؤال ثلاثون


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يتم خلال مرحلة تصميم النظام تحري الاخطاء المختلفة في البرامج والتي قد تظهر خلال فترة عمل النظام

ومعالجتها؟

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

يتم خلال مرحلة فحص النظام تحري الاخطاء المختلفة في البرامج والتي قد تظهر خلال فترة عمل النظام

ومعالجتها وليس مرحلة تصميم النظام. 

السؤال واحد وثلاثون

بالرغم من ان تطوير النظام المطلوب داخل المؤسسة مكلف مادياّ ويحتاج الى وقت لإنجازها إلا أنها تعمل

على اكساب الموظفين خبرات  ومهارات عالية في تطوير نظم المعلومات.

True

False

الاجابة النموذجية

الشرح

الخبرة التي يكتسبها الموظفين بعد تطوير النظام خبرة فائدتها لا تقارن بتكاليف مادية ووقت، لأنها تعمل

على تنمية قدرات فريق العمل. 

السؤال اثنان وثلاثون

محللو النظام هم الأشخاص الذين يقومون بتحليل ما هو مطلوب من النظام ويترجمون ذلك الى انظمة

مكتوبة بلغات البرمجة عالية المستوى؟

True

False


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الاجابة النموذجية

الشرح

محللو النظام هم الأشخاص الذين يقومون بتحليل ما هو مطلوب من النظام ويحولون ذلك إلى تصميم

مناسب باستخدام أحد نماذج التصميم للبدء ببناء النظام.

السؤال ثلاثة وثلاثون

يمُثل الشكل الآتي مخطط سير انتقال البيانات في نظام المعلومات المرحلة رقم 2 تمُثل ............؟

المعالجة

البيانات

المعلومات

التغذية الراجعة

الاجابة النموذجية

الشرح

تمُثل المرحلة رقم 1 المدخلات 

رقم 2 المعالجة. 

رقم 3 المخرجات
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روابط سريعة

الدورات

نافذة المعلم

مدرسة جو اكاديمي

معلمون

الملفات

منح جواكاديمي

بكجات وعروض

الدعم

المساعدة

تواصل مع الدعم الفني

أخبار جوأكاديمي

من نحن

مكتبات

الشروط والاحكام

سياسة الخصوصية

حمل تطبيق الهاتف المحمول لجو اكاديمي على موبايلك

احصل عليه من

Play Store
احصل عليه من

Google Play

حمل برنامج سطح المكتب لجو اكاديمي على جهازك

التطبيق لنظام

MAC
التطبيق لنظام

WINDOWS
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